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CONHECA O AUVO
AUV

GUIA COMPLETO PARA CENTRALIZAR
SUA GESTAO EM UM UNICO
SISTEMA.
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Ol4, seja muito bem-vindo!

Nesta apresenta¢cdo vocé vai encontrar
informacgdes sobre os recursos do Auvo que podem
ser utilizados em todos os processos da sua
empresa.

Acompanhe até o final, e saiba como o Auvo é a
solucdo perfeita para te ajudar a reduzir custos e
aumentar a eficiéncia da sua gestdo.



PARA CADA ETAPA
= DO SEU PROCESSO, UMA SOLUCAO
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Atendimento Gestdo de gestdo de ativos Gestao
equipe de campo financeira
Com a Central do Com o0 Auvo, VOCé Com o AuvoService, Com o Auvo
cliente, os seus agenda e acompanho VOCé gerencia ativos, Financeiro, vocé
clientes solicitam a execugdo dos cria ordens de servico, fatura clientes,
atendimento com servigos, reduz custos aprova orcamentos, e organiza receitas e
mais agilidade. Com o com despesas, obtém indicadores despesas, emite notas
AuvoDesk, vocé visualiza relatorios e para uma gestdo da fiscais e visualiza as
controla a abertura de aumenta a manutencgdo eficiente. informacdes em um
chamados com mais produtividade do dashboard financeiro.

eficiéncia. equipe.
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' ATENDIMENTO
AO CLIENTE

Conheca o AuvoDesk

Com o AuvoDesk sua equipe interna
gerencia chamados via Welb com
prazos de SLA para resolucdo.

Ordens de servigo

_ Conheca a Central do cliente

Com a Central do cliente, o seu cliente
consegue abrir chamados e acompanhar
O andamento das ordens de servigo.




—de quem utiliza e aprova!

“O Auvo é a ferramenta mais certa para se escolher,
sem ddvidas! Porgue eu conhecia outros sistemas e
outros aplicativos que trabalham com isso, mas o
Auvo foi bem no alvo! Ele supriu todas ds nossas

necessidades.”

supervisor de equipe técnica da Ralld



[:l] GESTAO DE EQUIPE DE CAMPO
—

Plataforma completa aliada ao seu negdcio

Com o AuvoDesk sua equipe interna gerencia chamados via
Wel com prazos de SLA para resolucgdo.
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Apravodo

Modem 300Mbps 5G
Clienta TF—link Zﬂl?

PCtel Gravadores intelige ) ) )
Modom para instalacho residendcial.

Utilizado nos plonos deantemet a
partir de 30rmigge,

Contatas

2 contatos inclusos
Identificador
Produtos

2x Furadeira Bosch 5E83I95006

2x Gerador 220w Atlas
Vinculodo o

Su Parofuso Sextovado 20

Meus equipamentos

Categoria

Modem

Agende a execugdo de ordens de servigo A OS chega diretamente no celular do colaborador
Elimine o papel e abra as ordens de servico direto pelo Acompanhe via GPS a hora de chegada e

computador. Os colaboradores executam as atividades pelo saida do colaborador ao local da visita, além

aplicativo no celular e o gestor acompanha os status de do tempo gasto para a realizagdo do servico.

execucdo das atividades por cores.



Ordem de servico

Auvo Tecnologia SA
Telefone: 62 3006-979%%
CMPJ: 10.426.136/0001-11
Email: comercialéauvo.com_br

Enderego: R Humbiara, n® 505 - Cidede Jerdim, Goddnia - G0, 74413-120

Informagdes do cliente

Cliente CPF/GNPY
Shopping Cidade Jardim 10.426.136/0001-11
Enderego

Rua lturnbiara 505. Cidade Jardim - G0, 74.691-300 - Brasil

Caontato Telefone
Padro Marini 62 98210 0762

Informacdes da tarefa

Cuem executou

Jodn da Sive

Tipo da tareta
Manutengio corre tiva

Relato de execucao

Fotos

Sua logo

peadro.mpégmail.com

Foi realizada & manutencao em trés geradoses da empresa. Cliente solicitou o ervie do orgamento por e

Assinado por: Gabriel Rodrigues, CPF: 123.456.789-00

Personalize sua ordem de servigo da
maneira que vocé quiser

Determine quais campos devem aparecer, que
perguntas devem ser feitas via questiondrio e quantas

fotos devem ser capturadas.

Acompanhe a operacao em tempo real

Localize seus colaboradores em campo através do mapa e
visualize onde serdo executadas as ordens de servigco do
dia.



' e Mopa Donhboard Aok Codostros « BoictSrion

Garanta a satisfacdo do cliente

Ao final de cada atendimento o cliente responde uma rdpida
pesquisa de satisfacdo por e-mail ou WhatsApp. E vocé
visualiza o resultado da pesquisa em graficos, assim como os
elogios e sugestdes de melhoria em relacdo ao atendimento
de cada colaborador.

Tenha dados para gerenciar sua equipe

Visualize nUmeros importantes da sua operacdo como, por
exemplo, tempo Mmédio gasto nas tarefas, média de atraso
em atendimentos e ranking de colaboradores mais
produtivos.



@ Aganda Mapa Dashboard Auvo Dask Codastros « Relatdrios « + Mowva tarefa :‘. Fﬂ Wagner *
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Crie e aprove orcamentos

Cadastre orcamentos pelo aplicativo ou pela web, defina
as etapas do fluxo de atendimento e aprove pedidos.
Assim, vocé reduz o tempo de faturamento e aumenta a
receita do seu negocio.

Rafael Alves

Técnico em manutencoes

Agenda

Despesas

Clhentes

Colaboradores

Mapa

Produtos

Equipamentos

5
Orgcamentos

Configuragoes

Politica de privacidade

o
o
o
=
%]
%} id E
[= . ] =
— ]
= [=] r_D;.r L.
0 = o o
oy = [= = e
O = a 3 =
= = E =1} o
E = =2 o = gl
- & = O = =
o o = = [+
= a &8 o 0 o
L. '
= B X @m0 a

Voltar

Aplicativo intuitivo para colaboradores de campo

Com uma interface simples e intuitiva, seus colaboradores

executam tarefas e preenchem relatdrios de execucdo
com muito mais facilidade.



—de quem utiliza e aprova!

‘Achei tudo 100% pratico e facil. Eu mesmo fiz toda a
parte de parametrizagdo e configuragdo de insercdo

de colaborador no sistema. Eu achei muito facil e

iIntuitivo!’

fundadore e consultor técnico da Triad Tecnologia



| ITGESTAO DE ATIVOS
—

Acompanhe o histérico de
movimentagdes de equipamentos,
gerencie o estoque de produtos,
obtenha indicadores precisos para a
gestdo da manutencgdo, crie e aprove
orcamentos para servicos. o
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Aprovado

[=]
"
[=]

Modem 300Mbps 5G
Cliante TP— "I‘Ik znl?

PCtel Gravodares intedige

S

Modom parda instalacao residencial.
Utilizado nos plonos de intamet a
partir de 30megeo

Contatos

2 contatos inclusos

Identificodor

Predutos
2% Furadeira Bosch 562395006
2% Goerador 220w Atkas

Vinculado a

Sx Parafuso Sextavodo 200

Meus equipamentos

Categoria

Modaerm




de quem utiliza e aprova!

“Em um ambiente t&o dificil de negdcios, vocé precisa
de dados para tomar decisodes, vocé ndo pode tomar
por adivinhacdo, e vocé sb consegue avaliar a partir
do momento em que vocé tem dados. E o Auvo tem
condicdo de te dar informagdes de forma muito

concreta, muito solida e muito rapida.”

Fundador e proprietdrio da MD Mais Tecnhologia Médica.



—8 GESTAO FINANCEIRA

Chegou a solucdo que faltava para vocé gerenciar o fluxo da sua empresa de forma completal

Agora, com o Auvo Financeiro, vocé poderda gerar faturas para os seus clientes apés o atendimento, assim como
emitir notas fiscais de servigos e produtos, gerenciar suas contas a pagar e receber e visualizar todas essas
informacdes em um Dashboard Financeiro.
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Emissdo de faturas

ApOss a tarefa ser executada pelo aplicativo, vocé
pode gerar uma fatura e receber dos seus clientes
por meio de boleto bancario, cartdo de crédito ou PIX.

Contas a pagar e receber

Cadastre todas as suas contas a pagar e a receber e
acompanhe as datas de vencimento. Assim, a movimentagdo
do caixa serd atualizada a medida que voceé recebe um
pagamento de uma fatura ou paga uma conta interna.
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Notas fiscais de servigcos e produtos

Quando o pagamento de fatura for efetuado, vocé
poderd emitir uma nota fiscal, seja de servigco ou de
produto, e enviar para o seu cliente.

Atencao!

E importante obter um certificado digital para
emitir nota fiscal eletronica!

Pois é! Por meio dele, o documento fiscal recebe uma
assinatura digital, assegurando sua validade como
documento fiscal.

Além disso, sem o Certificado Digital ndo é possivel emitir a
nota fiscal eletronica autenticada. Por isso, a Certificacdo é
indispensavel.

Vocé consegue obter um certificado digital em qualquer
Autoridade Certificadora. basta que a mesma seja
credenciada pela ICP (Infraestrutura de Chaves Pablicas
brasileira).
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56.681,84

12.716,17
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Dashboard financeiro

Visualize todas as informagdes em um painel
organizado e acompanhe os resultados do seu
negocio bem de perto.

de quem utiliza e aprova!

“Se compararmos antes e depois do Auvo,
conseguimos uma média de 20% a 30% de economid
na operacdo. Agoraq, se falar em poder de gestdo e
registro de tudo, ndo é possivel precificar.”

Diretor operacional da RotaGyn.




TORNE SUA EMPRESA MAIS PRODUTIVA

Solicite uma demonstracao
gratuita

(D (28) 98805-2463

O



https://api.whatsapp.com/send?phone=556232419794&text=Ol%C3%A1,%20vim%20indicado%20pela%20RHEIS%20Consulting%20e%20quero%20saber%20mais%20sobre%20o%20sistema%20Auvo.
https://api.whatsapp.com/send?phone=556232419794&text=Ol%C3%A1,%20vim%20indicado%20pela%20RHEIS%20Consulting%20e%20quero%20saber%20mais%20sobre%20o%20sistema%20Auvo.
https://api.whatsapp.com/send?phone=5528988052463&text=Ol%C3%A1,%20tudo%20bem?%20Quero%20saber%20mais%20sobre%20o%20sistema%20Auvo.
https://api.whatsapp.com/send?phone=5528988052463&text=Ol%C3%A1,%20tudo%20bem?%20Quero%20saber%20mais%20sobre%20o%20sistema%20Auvo.
https://api.whatsapp.com/send?phone=5528988052463&text=Ol%C3%A1,%20tudo%20bem?%20Quero%20saber%20mais%20sobre%20o%20sistema%20Auvo.



